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IDIAZABALGO UDALA 

Telelana arau tze ko eta ezar tze ko erregelamenduaren 
behin betiko onespena. 

Udalba tza ren Osoko Bilkurak, 2024ko otsai laren 29an hasie -
rako onespena eman zion telelana arautu eta ezar tze ko erre ge -
lamendurai (Gipuzkoako ALDIZKARI OFIZIALEAN 49. zenbakia, mar -
txo ak 8). 

Dagokion epean inork alegaziorik aurkeztu ez duela kontuan 
hartuta, jarraian ja so tzen den testuak behin betiko izaera dauka. 

Interesatuek bide administratiboan behin betikoa den erabaki 
honen aurka jo dezakete, Bilbon dagoen Euskal Herriko Justizia 
Auzitegi Nagusiko Administrazioarekiko Auzietarako Aretoan ad- 
ministrazioarekiko auzi-helegitea jarriz bi hilabeteko epean, ira -
garki hau Gi puz koa ko ALDIZKARI OFIZIALEAN ar gi ta ra tzen den egu- 
naren biharamunetik konta tzen hasita. 

Idiazabal, 2024ko apirilaren 24a.—Iñaki Alberdi Iparragirre, 
alkatea. (2926) 

Telelana arau tze ko eta ezar tze ko erreglamendua 

HI TZA URREA 

Urriaren 30eko 5/2015 Legegin tza ko Errege De kre tuak 
onartutako Enplegatu Publikoaren Oinarrizko Estatutuaren Le -
gea ren testu bateginaren 47 bis artikuluak adierazten duenez, 
telelantzat har tzen da urrutiko zerbi tzu ak emateko modalitate 
bat, baldin eta modalitate horretan lanpostuaren eskumen-edukia 
Administrazioaren bulegoetatik kanpo gara badaiteke, informa- 
zio- eta komunikazio-teknologiak erabiliz, betiere zer bi tzua ren 
be harrek horretarako aukera ematen badute. Zerbi tzu hori bera- 
riaz baimendu beharko da eta modalitate presen tzi alarekin ba- 
teragarria izango da; borondatezkoa eta itzul ga rria izango da, 
behar bezala justifikatutako salbuespenezko kasuetan izan ezik.

 

Modalitate hori 5/2015 Legegin tza ko Errege De kre tua gara -
tze ko ematen diren arauen arabera egin beharko da. Arau horiek 
negoziazio kolektiboaren xede izango dira dagokien eremuan, 
eta irizpide objektiboak izango dituzte zerbi tzu a emateko moda- 
litate horretan sar tze ko. Horrek guztiak lana hobeto antola tzen 
lagundu beharko du, helburuak identifikatuz eta helburuak bete 
diren ebaluatuz. Kontuan har tze koa baita Euskal Fun tzi o Publi -
koaren 11/2022 Legea, aben dua ren 1ekoa.  
 

Telelanaren bidez lan egiten duten langileek modalitate pre -
sen tzi alean lan egiten duten gainerako langileen betebehar eta 
eskubide indibidual eta kolektibo berberak izango dituzte, aplika -
tze koa den lan-arriskuen pre ben tzi oari buruzko araudia barne.  
 

Azaldutako guztiagatik, zerbi tzu a modalitate ez-presen tzi a lean 
edo telelanean ematea arau tzen da, honako prin tzi pio hauen ara -
bera: 

— Udal-langileek zerbi tzu a emateko baliozko modu tzat har -
tzea. 

— Modalitate hau borondatezkoa izatea. 

AYUNTAMIENTO DE IDIAZABAL 

Aprobación definitiva del Reglamento para la regula-
ción e implantación del teletrabajo. 

El Pleno Municipal aprobó inicialmente el reglamento para la 
regulación e implantación del teletrabajo en la sesión celebrada 
el 29 de febrero del 2024 (BOLETÍN OFICIAL de Gipuzkoa núm. 49, 
de 8 de marzo).  

No habiéndose presentado ninguna alegación en plazo, el tex -
to que a continuación se recoge cuenta con carácter definitivo. 

Contra la presente resolución que pone fin a la vía administra-
tiva, las personas interesadas pueden presentar Recurso Conten-
cioso-Administrativo, ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo 
del Tribunal Superior de Justicia del País Vasco en Bilbao, en el 
plazo de dos meses a contar desde el día siguiente a la fecha de 
publicación de este anuncio en el BOLETÍN OFICIAL de Gipuzkoa. 

Idiazabal, a 24 de abril del 2024.—El alcalde, Iñaki Alberdi 
Iparragirre. (2926) 

Reglamento para la regulación e implantación del teletrabajo 

PREÁMBULO 

El artículo 47 bis del Texto Refundido de la Ley del Estatuto 
Básico del Empleado Público aprobado por Real Decreto Legis-
lativo 5/2015, de 30 de octubre, señala que se considera tele- 
trabajo aquella modalidad de prestación de servicios a distancia 
en la que el contenido competencial del puesto de trabajo puede 
de sa rro llarse, siempre que las necesidades del servicio lo per-
mitan, fuera de las dependencias de la Administración, mediante 
el uso de tecnologías de la información y comunicación. La pres-
tación de dicho servicio deberá ser expresamente autorizada y 
será compatible con la modalidad presencial, teniendo carácter 
voluntario y reversible, salvo en supuestos excepcionales debi-
damente justificados. 

Dicha modalidad se deberá rea li zar en los términos de las 
normas que se dicten en de sa rro llo del Real Decreto Legislativo 
5/2015, que serán objeto de negociación colectiva en el ámbito 
correspondiente y contemplarán criterios objetivos en el acceso 
a esta modalidad de prestación de servicio. Todo ello, deberá 
contribuir a una mejor organización del trabajo a través de la 
identificación de objetivos y la evaluación de su cumplimiento. 
Ello también, en base a lo establecido al artículo 49 de la Ley 
11/2022 de Empleo Público Vasco, de 1 de diciembre. 

El personal que preste sus servicios mediante teletrabajo 
tendrá los mismos deberes y derechos, individuales y colecti-
vos, que el resto de personal que preste sus servicios en moda-
lidad presencial, incluyendo la normativa de prevención de ries-
gos laborales que resulte aplicable. 

En virtud de todo lo expuesto, se procede a regular la pres-
tación del servicio en la modalidad no presencial o teletrabajo 
bajo los siguientes principios: 

— Su consideración como forma válida para la prestación del 
servicio por parte del personal municipal. 

— El carácter voluntario de esta modalidad. 
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— Modalitate honen izaera mistoa. 

— Baldin tza itzul ga rria da, eta, beraz, langileak edozein une -
tan eman ahal izango ditu bere zerbi tzu ak bere lanpostura ber -
taratuta. 

— Telelana egiten duten langileek eta gainerako langileek es -
kubide eta betebehar legal eta konben tzi onalak berdinak izatea, 
eta berma tze a ordainsarietan ez dutela ino lako aldaketarik izan -
go, eta ez zaiela kalterik egingo prestakun tza rako, gizarte-ekin -
tza rako, lanbide-sustapenerako aukeretan, ez eta haien bestelako 
eskubideetan ere. 

— Telelana berrkontrata tzen duten langileek deskonexio di -
gitalerako eskubidea izango dute, legez edo hi tzar menez eza -
rritako lan-denboratik kanpo beren atse den-denbora, baimenak 
eta oporrak errespetatuko direla berma tze ko, bai eta norberaren 
eta familiaren intimitatea ere. 

— Telelana bateragarria da lanaldia murriztearekin, lanaldi pre -
sen tzi ala egiten duten langileen bal din tza berberetan.  
 

1. artikulua.    Xedea. 
Erregelamendu honen xedea da udal-langileek zerbi tzu a mo -

dalitate ez-presen tzi alean ematea arau tzea, telelanaren formu -
laren bidez. 

2. artikulua.    Telelanaren kon tzep tua. 
Telelana urrutik lan egi te ko modalitate bat da, non udaleko 

langileek beren lanpostuaren eduki fun tzio nalaren zati bat Idia -
zabalgo Udalaren bulegoetatik kanpo gara tzen duten, informa -
zioaren eta komunikazioaren teknologiek ahalbide tzen badute.  
 

Telelanaren helburuz lanpostua hobeto eta modu moder -
noagoan bete tze a da, eta horretarako teknologia berrien erabile -
ra eta helburuen araberako ku dea ke ta susta tzen da. 

Modalitate hau borondatezkoa eta atze ragarria izango da. 

3. artikulua.    Aplikazio eremua. 
Erregelamendu hau Idiazabalgo Udaleko langile guztiei apli-

katuko zaie, fun tzio narioak diren ala laboralak diren alde ba te ra 
utzi ta, baldin eta lanpostuaren ezaugarriak lan-modalitate hone -
kin bateragarriak badira.  
 

4. artikulua.    Telelanaren bidez aritu daitezkeen lanak.  
 

Telelanaren bidez bete daitezkeen lanak honakoak dira:  
 

— Proiektuen azterketak. 

— Aholkulari tza juridiko eta teknikoa. 

— Txo stenak, araudiak eta lan-prozedurak egitea.  
 

— Informazio-sistemen analisia, konfigurazioa, manten tze la -
nak eta euskarria. 

— Dokumentuak itzul tzea, idaztea, zuzen tze a eta trata tzea.  
 

— Informazio eta komunikazio sistemen ku dea ke ta. 

— Aplikazio informatikoen garapena. 

— Sail bakoi tza ren irizpide objetiboen baitan, telelanaren bi -
dez bete daitezkeen bestelako eginkizunak.  
 

Aldiz, ezin izango dira telelanaren modalitatean bete egune -
roko zerbi tzu presen tzi ala behar dutenak, eta, zehazki, honako 
hau ek: 

— Herritarrei arreta eta informazioa emateko lanak.  
 

— Udal tza ingoak lanak. 

— El carácter mixto de esta modalidad. 

— Su condición reversible, de manera que en cualquier mo-
mento el trabajador/a podrá volver a prestar sus servicios de 
forma presencial en su puesto de trabajo. 

— La igualdad de derechos y deberes legales y convenciona-
les del personal que realice teletrabajo con el resto de la planti-
lla, garantizándose que no sufrirán variación alguna en sus re-
tribuciones ni menoscabo en sus oportunidades de formación, 
acción social, promoción profesional ni en ningún otro derecho 
del mismo. 

— El personal que realice teletrabajo tendrá derecho a la des -
conexión digital a fin de garantizar, fuera del tiempo de trabajo le-
galmente o convencionalmente establecido, el respeto de su tiem -
po de descanso, permisos y vacaciones, así como de su intimidad 
personal y familiar. 

— El teletrabajo es compatible con la reducción de jornada 
en las mismas condiciones que el personal que realice la jorna-
da presencial. 

Artículo 1.    Objeto. 
El presente reglamento tiene por objeto regular la prestación 

del servicio en la modalidad no presencial, por el personal mu-
nicipal, mediante la fórmula del teletrabajo. 

Artículo 2.    Concepto de teletrabajo. 
El teletrabajo es una modalidad de trabajo a distancia en la 

que el personal municipal desarrolla parte del contenido funcio-
nal de su puesto de trabajo fuera de las dependencias del Ayun-
tamiento de Idiazabal, si las tecnologías de la información y co-
municación lo permiten. 

Tiene como finalidad conseguir un mejor y más moderno de-
sempeño del puesto de trabajo a través del fomento del uso de 
nuevas tecnologías y la gestión por objetivos. 

Esta modalidad tendrá un carácter voluntario y reversible. 

Artículo 3.    Ámbito de aplicación. 
El presente Reglamento será de aplicación a todo el personal 

del Ayuntamiento de Idiazabal, con independencia de la natura-
leza laboral como funcionarial, siempre que las características 
del puesto de trabajo sean compatibles con esta modalidad de 
trabajo. 

Artículo 4.    Trabajos que pueden rea li zarse mediante tele-
trabajo. 

Se consideran trabajos susceptibles de ser desempeñados 
mediante teletrabajo: 

— Estudios de proyectos. 

— Asesoría jurídica y técnica. 

— Elaboración de informes, normativas y procedimientos de 
trabajo. 

— Análisis, configuración, mantenimiento y soporte de los sis -
temas de información. 

— Traducción, redacción, corrección y tratamiento de docu-
mentos. 

— Gestión de sistemas de información y comunicación. 

— Desarrollo de aplicaciones informáticas. 

— Aquellos otros trabajos, que dentro de los criterios objeti-
vos de cada departamento, puedan ser desempeñados median-
te el teletrabajo. 

Por el contrario, no podrán desempeñarse en la modalidad 
de teletrabajo los trabajos que requieran un servicio presencial 
diario, y en concreto, los siguientes: 

— Trabajos que requieran atención e información a la ciuda-
danía. 

— Trabajos de policía local. 
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— Brigadako lanak. 

— Garbiketako lanak. 

— Liburutegiko lanak. 

5. artikulua.    Betekizunak. 
Telelana eskatu ahal izango dute programa honen aplikazio 

eremuan sar tzen diren eta honako betekizun hau ek bete tzen di- 
tuzten langileek: 

a)    Aurreko artikuluaren arabera onargarria den lanetan ari -
 tzen denak. 

b)    Zerbi tzu a aktiboan egotea eta gu txie neko urtebeteko an -
tzi natasuna izatea lanpostu horretan. 

c)    Lanpostuko eginkizunak be te tze ko behar diren ezagu tza 
informatiko eta telematiko teoriko eta praktikoak izatea.  
 

d)    Telekomunikazio-sistema (Interneterako sarbidea) ego- 
kia izatea, lana behar bezala gara tze ko modukoa, eta, gainera, 
sistema horiek Udalak eska tzen dituen ezaugarri teknologikoak 
eta segurtasunekoak bete tzea. 

e)    Telelanean jarduten duten langileek komunikazio siste- 
ma bat jarriko dute eskura telelaneko lanaldian zehar lokalizatu 
behar badira, zerbi tzu a ematean behar den komunikazioa man- 
ten tze ko.  
 

f)    Saileko arduradunaren adostasuna izatea eta sailaren 
antolaketara molda tzea. 

g)    Udalaren ordutegi orokorraren bal din tzak bete beharko 
dira, baita langile bakoi tza ren sailerako ezarritakoak eta telela- 
naren modalitaterako erregelamendu honetan ezarritakoak ere. 
Gu txi enez 8:30etatik 14:00ak arte lanean eta komunikatuta 
egon behar da.  
 

h)    Nolanahi ere, ordutegia kontrola tze ko ezarritako bal din -
tzak bete beharko dira. 

i)  Laneko arriskuen pre ben tzi oaren arloan eskatutako bal -
din tzak bete tzea. 

Baldin tza horiek zerbi tzu a telelanaren modalitatean ematen 
den bitartean bete beharko dira.  
 

6. artikulua.    Telelana baimen tze ko prozedura. 
1.    Udal-langileek zerbi tzu a telelanaren modalitatean ema- 

teko baimen-eskaera aurkeztu beharko dute.  
 

2.    Eskaera hori Alkateari bidaliko zaio, eta horrek dagokion 
proposamena egin behar du hamar (10) laneguneko epean. Te -
lelanak bermatu behar du lanpostuaren helburuak bete tzen 
direla eta horiek zein eratara ziurtatuko diren jaso beharko du 
proposamenak. 

3.    Aldi berean, Informatika Arloak telelana egingo den to- 
kiaren telekomunikazio-sistemaren egokitasuna ebaluatuko du, 
eta, emai tza ezezkoa bada, ida tziz jakinaraziko du, arrazoia adie -
raziz, baita alternatibak ere, halakorik egonez gero.  
 

4.    Prozesu hori eskaera baimen tze ko edo uka tze ko eman -
dako ebazpen arrazoituarekin amaituko da. Eskaera jaso eta ge -
hienez ere hilabeteko epean aurkeztu beharko da ebazpen hori.

 

Eskaera berriak jakinaraziko zaizkio langileen ordezkariari.  
 

7. artikulua.    Uka tze ko arrazoiak. 
Telelanaren modalitatean zerbi tzu a emateko baimen-eskae- 

ra ukatuko da, honako arrazoi hauengatik:  
 

— Trabajos de la Brigada. 

— Trabajos de limpieza. 

— Trabajos de biblioteca. 

Artículo 5.    Requisitos. 
Podrá solicitar el teletrabajo el personal incluido en el ámbi-

to de aplicación de este programa y que cumpla los siguientes:  
 

a)    Desempeñar los trabajos susceptibles según el artículo 
anterior. 

b)    Estar en servicio activo y contar con una antigüedad mí-
nima da 1 año en el puesto de trabajo que ocupa. 

c)    Tener los conocimientos informáticos y telemáticos teó-
ricos y prácticos suficientes para de sa rro llar las funciones de su 
puesto de trabajo. 

d)    Disponer de un sistema de telecomunicaciones (acceso 
a Internet) adecuado para el correcto de sa rro llo del trabajo y, 
además, que sus sistemas cumplan las características tecnoló-
gicas y de seguridad que exija el Ayuntamiento. 

e)    Los/as trabajadores/as que se acojan a la modalidad 
de teletrabajo facilitarán un sistema de comunicación en caso 
de que resulte necesaria su localización durante la jornada de 
teletrabajo, para mantener la comunicación precisa en la pres-
tación del servicio. 

f)    Tener la conformidad del/la responsable del Departamen -
to y deber de amoldarse a la organización del Departamento. 

g)    Deberán cumplirse las condiciones de horario genera-
les del ayuntamiento, las correspondientes a las establecidas 
para el departamento de cada empleado, y en todo caso las es-
tablecidas en este reglamento para la modalidad del teletraba-
jo. Mínimamente desde las 8:30 a las 14:00 horas deberá estar 
trabajando y comunicado/a. 

h)    Deberán cumplirse en todo caso, los requisitos estable-
cidos para el control de horario. 

i)    Cumplir con las condiciones exigidas en materia de pre-
vención de riesgos laborales. 

Estos requisitos deberán cumplirse durante todo el tiempo 
que se mantenga la prestación del servicio en la modalidad de 
teletrabajo. 

Artículo 6.    Procedimiento de autorización del teletrabajo. 
1.    El personal municipal deberá presentar la solicitud de 

autorización para la prestación del servicio en la modalidad de 
teletrabajo. 

2.    La solicitud será remitida Alcalde que emitirá, en el plazo 
de diez días hábiles, la correspondiente propuesta. El teletrabajo 
debe garantizar el cumplimiento de los objetivos, y la propuesta 
deberá recoger la manera en la que se justificarán los mismos.  
 

3.    Al mismo tiempo, el área de Informática evaluará la ade-
cuación del sistema de telecomunicaciones del lugar de teletra-
bajo y en caso de que no cumpla con los requisitos mínimos de 
seguridad, lo comunicará por escrito indicando la causa, así 
como las alternativas, si las hubiera. 

4.    Este proceso terminará con la resolución motivada de la 
para autorizar o denegar la solicitud. Dicha resolución deberá 
dictarse en un plazo máximo de un mes desde la recepción de 
la solicitud. 

Las nuevas solicitudes se informarán a los/as representan-
tes de los/as trabajadores/as. 

Artículo 7.    Causas de denegación. 
Se denegará una solicitud de autorización para prestar ser- 

vicio en la modalidad de teletrabajo por alguno de los siguientes 
motivos: 
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a)    Eska tza ileak 5. artikuluan ezarritako bal din tzak ez bete- 
tzea. 

b)    Zerbi tzu aren beharrak behar bezala estalita ez gera tzea, 
saileko arduradunaren txos tenean egiaztatuta.  
 

c)    Informatika arloak telelanaren lekuko azpiegitura tekno- 
logikoak edo konektibitatekoak ez direla egokiak egiazta tzea.  
 
 

d)    Antolaketa-arrazoiak, behar bezala egiaztatuta. 

8. artikulua.    Telelanaren iraupena eta asteko lanaldiaren 
ba naketa. 

1.    Telelanaren iraupena: 

Telelanaren iraupena eta probaldia izatekotan, Alkatearen 
ebazpenean jasoko dira.  
 

Hasieran emandako baimenaren iraupena luzatu ahal izan- 
go da, hasieran emandako iraupen bereko aldietan, saileko ar- 
duradunak kontrakorik adierazi ezean. 

Egoera puntualetarako, telelaneko jardunaldiak baimendu 
ahal izango dira, saileko arduradunak gainbegiratuta eta Alka -
tearen oniri tzi rekin, betiere aldez aurretik justifikatutako arrazoia 
badago. 

2.    Zerbi tzu a amai tze ko arrazoiak: 

Zerbi tzu ak aurrez aurre ematen ari ez diren udal langileek 
honako arrazoi hauengatik itzu li beharko dute beren lanpostura:

 

— Bertaratu gabeko modalitateari edo telelanari borondatez 
uko egitea. 

— Zerbi tzu aren beharrengatik. 

— Ezarritako helburuak ez bete tzea. 

— Ezarritako bal din tzak eta betekizunak nabarmen alda tzen 
dituzten gerora sortutako arrazoiengatik. 

— Asteko lanaldia modu frogagarrian ez bete tzea.  
 

— Udalak jarritako kontrol-sistemen erabilera ez bete tzea ga -
tik. 

3.    Lanaldiaren banaketa: 

a)    Zerbi tzu ez presen tzi ala eman ahal izango da astean ge -
hienez 3 eguneko bitartean. Gainerako egun guztiak, udal lan -
gileek bere eginkizunak modu presen tzi ala ohiko orduetan egin 
beharko ditu. Edozein kasutan, egoeren arabera, aldaketak egon 
daitezke. 

b)    Egun ez presen tzi alak Alkateak zehaztuko ditu, aurrez bi 
aldeen artean adostu ondoren eta zerbi tzu a ahalik eta ondoen 
ematea irizpide izanik. 

c)    Lanaldia aurrez aurreko lanerako dagoen berbera izan- 
go da, hasiera eta bukaerako ordutegia alda tze ko aukera egon 
arren. Hala ere, 8:30etatik 14:00etara bitarteko nahitaezko or- 
dutegia ezar tzen da, eta ber tan etengabe mantendu beharko da 
konexioa, bai telematikoa, bai telefonikoa. Hori guztia, eremuko 
enkargatua lanaldi presen tzi alean eta ez presen tzi alean langile 
arteko lan zaila koordinatu ahal dela.  
 

Mugikorretik fi txa tuko da. 

d)    Oro har, eguneko lanaldia ezin izango da zatitu bi moda- 
litateetan lan egi te ko. 

9. artikulua.    Aldi baterako etetea. 
Aurrez aurrekoa ez den lan-modalitatean zerbi tzu a emateko 

baimena aldi baterako eten ahal izango da, enplegatuari edo zer -
bi tzua ren beharrei eragiten dieten gorabeherengatik.  
 

a)    Que la persona solicitante no cumpla requisitos estable-
cidos en el artículo 5. 

b)    Que no queden cubiertas adecuadamente las necesida-
des del servicio, acreditado en el informe del/la responsable del 
departamento. 

c)    Que el área de Informática acredite la no adecuación de 
las infraestructuras tecnológicas o de conectividad en el lugar 
de teletrabajo, y que no quede garantizada la seguridad en base 
a los esquemas nacionales de seguridad. 

d)    Razones organizativas, debidamente acreditadas. 

Artículo 8.    Duración del teletrabajo y distribución de la jor-
nada semanal. 

1.    Duración del teletrabajo: 

La duración de la modalidad de teletrabajo, así como un po-
sible periodo de prueba, se recogerán en la resolución emitida 
por el Alcalde. 

Cabrá la posibilidad de prorrogar la duración del permiso por 
periodos de idéntica duración al concedido inicialmente, salvo 
indicación en contrario del/la responsable del departamento. 

Para situaciones puntuales se podrán autorizar jornadas de 
teletrabajo bajo la supervisión del responsable del departamen-
to y la autorización del Alcalde, y previa causa justificada.  
 

2.    Causas de finalización del servicio: 

El personal municipal que estuviese prestando sus servicios 
en la modalidad de teletrabajo deberá incorporarse a su puesto 
de trabajo presencial por las siguientes causas: 

— Renuncia voluntaria a la modalidad no presencial o de te-
letrabajo. 

— Por necesidades del servicio. 

— Incumplimiento de los objetivos establecidos. 

— Por causas sobrevenidas que alteren sustancialmente las 
condiciones y requisitos establecidos. 

— Por incumplimiento fehaciente de la jornada semanal de 
trabajo. 

— Por incumplimiento del uso de los sistemas de control que 
instaure el Ayuntamiento. 

3.    Distribución de la jornada: 

a)    Se podrá prestar el servicio de forma no presencial du-
rante un máximo de 3 días semanales. El resto de los días, el 
personal municipal deberá rea li zar sus funciones de forma pre-
sencial y en horario habitual de trabajo. En cualquier caso, po -
drá haber modificaciones en base a las circunstancias. 

b)    Los días no presenciales serán determinados por el Al-
calde previo acuerdo entre las partes y atendiendo al criterio de 
la mejor prestación del servicio. 

c)    La jornada laboral será la misma que para el trabajo 
presencial, sin perjuicio de que se pueda cambiar el horario de 
inicio y finalización. Sin embargo, se establece un horario obli-
gatorio de 8:30 a 14:00 horas donde se deberá mantener la co-
nexión ininterrumpidamente, tanto telemática como telefónica. 
Esto todo con el fin de que el/la responsable del departamento 
pueda coordinar más fácilmente el trabajo entre el personal en 
jornada presencial y teletrabajo. 

Se fichará mediante el móvil. 

d)    Como regla general, no se podrá fraccionar la jornada 
diaria para su prestación en ambas modalidades. 

Artículo 9.    Suspensión temporal. 
La autorización para la prestación del servicio en la modali-

dad de teletrabajo podrá suspenderse temporalmente por cir-
cunstancias sobrevenidas que afecten a la persona empleada o 
a las necesidades del servicio. 
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Espediente hori izapide tze an, en tzu naldia emango zaio era- 
gindako per tso nari. Justifikazio inguruabarrak egiaztatu ondo- 
ren, alkate tzak baimena eteteko ebazpen arrazoitua emango 
du, etete epea adierazita. 

10. artikulua.    Eskubideak eta betebeharrak. 
Telelanaren modalitatean zerbi tzu ak ematea borondatezkoa 

da, eta eska tzen duen per tso nak gainerako langileen eskubide 
eta betebehar berberak izango ditu. 

Telelanak ez du aldaketarik ekarriko lan-baldin tze i eta lanbi- 
de-karrerari dagokienez. 

Deskonexiorako eskubidea bermatuko da. 

11. artikulua.    Zereginak eta emai tzak zehaztea. 
Telelanean egin beharreko zereginak eta lortu beharreko 

emai tzak sail bakoi tze ko arduradunaren eta langilearen artean 
adostuko dira, eta arduradun politikoak onartu beharko ditu. Ze- 
reginak aldian behin berrikusiko dira modalitate horrek irauten 
duen bitartean. 

Telelangileak egindako lanen eta lortutako emai tzen zerren- 
da bidali beharko dio aldizka bere saileko arduradun tekniko eta 
politikoari. 

Sail bakoi tze ko arduradunak behar diren neurriak hartuko 
ditu bere ardurapean dauden langileek modu koordinatuan lan 
egin ahal izan dezaten, astean zehar lanaldi mota txan dakatuz, 
edo bakoi tza ren eginkizunak ondo zehaztuz eta, hala badago- 
kio, behar berrietara egokituz.  
 

12. artikulua.    Behar materialak. 
1.    Telelangileek jarriko dute telekomunikazio-linea (Interne -

terako sarbidea), erregelamendu honen 5.d) atalean adierazita -
koaren arabera. 

2.    Hardwarearen eta softwarearen ekipamendu informati- 
koari dagokionez (ordenagailu eramangarria, CPUa, sistema era -
gilea, monitorea, teklatua, sagua, routerra, telefono-terminala, ka -
bleak eta konektoreak, etab.), eska tzai leak erabaki ahal izango 
du bere jabe tza ko gailuak erabiliko dituen edo udalak ematen 
dizkionak, baldin eta eskuragarri badaude. 

3.    Per tso nak bere gailuak erabil tze a erabaki tzen badu, bere 
gailu partikularretarako urruneko sarbidea emango dio informati -
ka-arloari, telelan-sistema konfigura tze ko helburu bakar eta es -
klusiboarekin. Eska tza ileak gainbegiratuko du sarbide hori, eta 
hark eskatuta baino ez da errepikatuko, denboran zehar sor 
daitezkeen arazo edo behar informatikoak konpon tze ko.  
 

4.    Debekatuta dago Udalak emandako gailuak manipula- 
tze a (programak instala tzea, beste gailu ba tzu ekiko konexioa, 
etab.). Udalak emandako gailuen erabilera ahalik eta gehien mu -
gatuko da telelana ez den beste helburu ba tzu etarako.  
 

Gailu horiek Udalari itzu li beharko zaizkio, mailegatu ziren 
bal din tza berberetan. 

13. artikulua.    Datu per tso nalen babesa. 
Modalitate presen tzi alean bezala, telelangileak datu per tso- 

nalen babesari buruzko araudia beteko du, eta behar bezalako 
zuhurtasuna izango du ezagu tzen dituen gaiei dagokienez.  
 

14. artikulua.    Laneko arriskuen pre ben tzi oa. 
Modalitate ez-presen tzi alean lan egiten duen per tso nak une 

oro beteko ditu lan-arriskuen pre ben tzi oaren arloan eska tzen 
diren bal din tzak. 

Horretarako, Laneko Arriskuak Prebeni tze ko Zerbi tzu ak tele- 
lana egingo den espazioaren arriskuen ebaluazio egokia egingo 
du, baita telelana egiteak eragin di tza keen arrisku psikosoziale- 
na ere, eta horien berri emango dio langileari.  
 

En la tramitación de dicho expediente se dará audiencia a la 
persona afectada. Acreditadas las circunstancias justificativas, 
la Alcaldía dictará resolución motivada de suspensión de la au-
torización, en la que se señalará el plazo de suspensión. 

Artículo 10.    Derechos y deberes. 
La prestación de servicios en la modalidad de teletrabajo es 

voluntario, y la persona que lo solicite mantendrá los mismos 
derechos y deberes que el resto del personal. 

El teletrabajo no supondrá variación alguna en lo relativo a 
las condiciones de trabajo y carrera profesional. 

Se garantiza el derecho a la desconexión. 

Artículo 11.    Determinación de tareas y resultados. 
Las tareas a rea li zar en jornada de teletrabajo y los resulta-

dos a conseguir se acordarán entre el/la responsable de cada 
departamento y la persona trabajadora, y deberá ser aceptado 
por el/la responsable político. Las tareas se revisarán periódica-
mente en el tiempo que se mantenga dicha modalidad. 

La persona que teletrabaje tendrá la obligación de enviar pe -
riódicamente un listado con las tareas rea li za das y resultados 
obtenidos al/la responsable técnico/a de su departamento. 

La persona responsable de cada departamento adoptará 
las medidas necesarias para que el personal a su cargo pueda 
trabajar de forma coordinada, rotando, en su caso, el tipo de jor-
nada a lo largo de la semana, o bien especificando bien las fun-
ciones de cada cual y adaptándose en su caso a las nuevas ne-
cesidades. 

Artículo 12.    Necesidades materiales. 
1.    El personal que teletrabaje se encargará de aportar la 

línea de telecomunicaciones (acceso a Internet) de acuerdo con 
lo señalado en el apartado 5.d) del presente reglamento. 

2.    En cuanto al equipamiento informático de Hardware y 
Software (Ordenador portátil, CPU, Sistema Operativo, Monitor, 
Teclado, Ratón, Router, Terminal telefónico, Cables y conectores, 
etc.), la persona solicitante podrá decidir si usará dispositivos 
de su propiedad o aquellos que le proporcione el ayuntamiento, 
siempre y cuando exista disponibilidad de los mismos. 

3.    Si la persona decide usar sus dispositivos propios facili-
tará al área de informática el acceso remoto a sus dispositivos 
particulares, con el único y exclusivo fin de configurar el sistema 
de teletrabajo. Este acceso se rea li zará bajo la supervisión de la 
persona solicitante, y sólo se repetirá a petición de la misma 
para la solución de los problemas o necesidades informáticas 
que pudieran producirse a lo largo del tiempo. 

4.    Quedará prohibida la manipulación de los dispositivos 
proporcionados por el Ayuntamiento (instalación de programas, 
conexión a otros dispositivos, etc.). Se limitará al máximo el uso 
de los dispositivos proporcionados por el Ayuntamiento para fi -
nes distintos al teletrabajo. 

Dichos dispositivos deberán ser devueltos al Ayuntamiento 
en las mismas condiciones en las que fueron prestados. 

Artículo 13.    Protección de datos personales. 
Igual que en la modalidad presencial, la persona que tele-

trabaje cumplirá la normativa en materia de protección de datos 
de carácter personal, y mantendrá la debida reserva respecto a 
los asuntos que conozca. 

Artículo 14.    Prevención de riesgos laborales. 
La persona que preste servicio en la modalidad no presen-

cial cumplirá en todo momento con las condiciones exigidas en 
materia de prevención de riesgos laborales. 

A tal efecto, el servicio de Prevención de Riesgos Laborales 
rea li zará la evaluación de riesgos oportuna del espacio en el 
que se vaya a de sa rro llar el teletrabajo, así como de los riesgos 
psicosociales que pueden derivarse del ejercicio del teletrabajo 
y se informará al/la trabajador/a de los mismos. 
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Udalak ez ditu ino laz ere bere gain hartuko lanpostua lan- 
arriskuen araudira egoki tze aren ondoriozko kostuak.  
 

15. artikulua.    Gastuak. 
Eska tza ileak bere gain hartuko ditu zerbi tzu a etxe an emateak 

dakar tzan gastuak (argia, Interneterako konexioa, etab.).  
 

16. artikulua.    Ebaluazio Ba tzo rdea. 
Ebaluazio Ba tzo rdea izango da arduraduna telelanaren ku -

dea ke ta egokia berma tze ko. 

Azken xedapena. 
Akordio hau Gi puz koa ko ALDIZKARI OFIZIALEAN ar gi ta ra tzen den 

egunean sartuko da indarrean eta horrela jarraituko du hura 
alda tze a edo indargabe tze a erabaki tzen den arte.  
 

El ayuntamiento en ningún caso asumirá los costes deriva-
dos de la adaptación del puesto de trabajo a la normativa de 
riesgos laborales. 

Artículo 15.    Gastos. 
La persona solicitante asumirá los gastos que deriven de la 

prestación del servicio en el domicilio (luz, conexión a internet, 
etc.). 

Artículo 16.    Seguimiento. 
Una Comisión Evaluadora será la encargada de velar sobre 

el adecuado funcionamiento del teletrabajo. 

Disposición final. 
La entrada en vigor del presente Reglamento tendrá lugar el 

día de su publicación en el BOLETÍN OFICIAL de Gi puz koa y se man-
tendrá en vigor hasta que se acuerde su modificación o revoca-
ción. 

6www.gipuzkoa.eus LG.:S.S.1-1958

EK
\C

V 
G

AO
-I-

20
24

-0
29

26

Número              zenbakia 8484
Jueves, a 2 de mayo de 20242024ko maiatzaren 2a, osteguna

Gipuzkoako Aldizkari Ofiziala
Boletín Oficial de Gipuzkoa


